Roland Reichenbach

FUHREN UND SICH FUHREN LASSEN:
ZUR QUALITAT SCHULISCHER AUSTAUSCHPROZ1SS]

Vorbemerkung

Padagogische Fiihrung kann als ein sozialer Austausch verstanden werden. i
dem es wesentlich um Macht und um Vertrauen geht. Es sei die These vertre.
ten, wonach im Hinblick auf schulische Lern- und Bildungsprozesse sowie dic
Bildungskarriere ,,privilegiert zu sein, bedeutet, als Schiilerin oder Schiiler
liber bessere Moglichkeiten als andere zu verfiigen, hochwertige pidagogische
Austauschbezichungen einzugehen. Die Bezichung zwischen Lehrpersonen
und Schiiler/innen ist nicht nur von Tausch im Sinne sozialer Austauschtheo-
rien gepréigt, sondern auch von interpersonalen und intrapersonalen T#u-
schungsstrategien, aber freilich auch Interaktionen, die weder als Austausch
noch als Tduschung interpretiert werden miissen. Die Tauschungsbereitschaft
— dies eine Spezifizierung der These — ist dabei in Funktion der Tauscherwar-
tung der sozialen Austauschpartner zu verstehen. Fir den Kontext Unterricht
heifit dies u. a., dass der situationsangepasste Einsatz von Téuschungsstrate-
gien sowohl im Interesse der Schiiler/innen als auch im Interesse der Lehrper-
sonen liegt. Weniger privilegierte Schiilerinnen und Schiiler tiuschen zu we-
nig oder zu wenig subtil, ihr authentischer Habitus gereicht ihnen zum Nach-
teil. Insofern diirfen die folgenden Bemerkungen auch als Kritik am Ideal der
authentischen Kommunikation verstanden werden. Authentizitit ist ein be-
deutsames Kriterium fiir intime Langzeitbeziehungen, aber in 6ffentlichen Er-
zichungs- und Bildungsanstalten hat es nichts zu suchen.

1. Unterricht als sozialer Austausch

1.1 Dominanzmandver — mehr oder weniger kaschiert

Wiihrend der Anspruch, simtliche Erziehungs- und Bildungsprozesse aus-
tmischtheoretisch analysieren zu wollen, kaum iiberzeugen kénnte, sind be-
ifentsame Interaktionen im schulischen Unterricht durchaus aus dieser Per-
apekiive zu erhellen. Unterrichten ist eine Kommunikationspraxis, die zu ei-
fiem Grofiteil darin besteht, dass Lehrpersonen der Schulklasse oder einzelnen
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Schiilern in mehr oder weniger kurzer Folge und auf mehr oder weniger direk-
te Art Handlungsanweisungen geben, die entweder prompt befolgt werden sol-
len oder deren Ausfiihrung zu einem spiteren Zeitpunkt erwartet wird. Wie in
jeder rollenkomplementiren und asymmetrischen Beziehung geht es hierbei
um kommunikative Dominanzmandver, mit denen eine bestimmte Ordnung
als Voraussetzung institutionellen Lehrens und Lernens hergestellt werden
kann. Die Aufgabe pidagogischer Fithrung und Autoritit ist die Etablierung
eines beweglichen sozialen Gleichgewichts, d.h. eines spezifischen Anerken-
nungsverhdltnisses, in welchem dominante und inferiore Positionen — sei ihre
Differenz mitunter auch gering - unterscheidbar sind. Dieses Verhiltnis kann
hinsichtlich seiner Komplementaritit und Reziprozitit kritisch hinterfragt und
normativ-idealistisch interpretiert werden, gleich bleibt sich, dass es im pida-
gogischen Feld wenig Moglichkeiten der prinzipiell herrschaftsfreien Kom-
munikation gibt. Die Differenz »superior versus inferior” muss dabei keines-
wegs immer mit der Differenz ,,michtig versus ohnmichti g" zusammenfallen.
Hingegen fithrt konsequent ,,symmetrische Kommunikation® zumindest Watz-
lawick et al. (1969) zufolge auch in — insgesamt »symmetrischen’ — Langzeit-
beziehungen immer zur Eskalation. Symmetrische Kommunikation ist in die-
ser Lesart die standhafte Weigerung der Beteiligten, die inferiore Position ein-
zunehmen (,,nachzugeben*). Rollenkomplementir funktionierende Kommuni-
kationsverhiltnisse bendtigen daher immer wieder das Zugestdndnis und die
Bereitschaft einzelner, zeitweilig die inferiore Position einzunehmen (vgl.
Volimer 1991).

Unter der Bedingung der allgemeinen Akzeptanz der wechselseitigen Moral
auch im pidagogischen Bereich kommt es daher fast notgedrungen zu so ge-
nannten verdeckten Dominanzmandvern. Die asymmetrischen Verhiltnisse
werden kommunikativ verschleiert, um politisch bzw. pidagogisch korrekte
Umgangsweisen zu erméglichen. So wird das Problem des Gebens und Befol-
gens von Handlungsanweisungen auf beiden Seiten der strukturellen Differenz
entschérft. Es macht einen erheblichen Unterschied, ob ein Akteur einem an-
deren etwas befiehlt, oder ob er ihn freundlich auffordert, etwas zu tun, oder
eine begriindete Erwartung an ihn formuliert, oder ob er bloB einer Hoffnung
Ausdruck gibt, ein Bediirfnis artikuliert, oder eine so genannte ,, Ich-Botschaft*
abgibt und z. B. ein Gefiihl duflert. Sofern der Sprechhandelnde mit diesen
Sprachakten allerdings ein bestimmtes Verhalten beim Anderen bewirken will,
sind alle genannten Einflussversuche als — mehr oder weniger verdeckte -
Dominanzmandver zu verstehen. Das sogenannte ,,aktive Zuhoren* stellt viel-
leicht die subtilste Form der Dominanzkaschierung dar.

Dominanzmanover sind soziale Einflussversuche, die in Machtbeziehungen
bzw. Autorititsbeziehungen anfanglich die Motivation der Anpassung (= Kon-
formititstendenz) bei den Adressaten stirken (oder stiarken sollen), dann aber,
wenn die Einflussnahme als zu stark erfahren wird, zunehmend ein zweites
Motiv aktivieren, nimlich die Tendenz, die »verlorene Freiheit oder die als
bedroht wahrgenommene Freiheit wieder herzustellen, also die Reaktanzmoli.
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vation oder der Widerstand (vgl. Dickensberger/Gniech/Grabit Wit 5 dnl
Buschmeier 1994, S, 63ff). Die Reaktanz ist zunichst nur Ident, uid dag An

passungsmotiv noch wirksam; sie kann aber spiter manifest werdes und it
Schitler mag z. B. seinem Unwillen Ausdruck geben und sich sopgar weigern,
einer Handlungsanweisung der Lehrperson Folge zu leisten (vgl. Albb. 1),

Abbildung 1: Anpassung und Widerstand in Funktion der Stirke des Versiclys
der sozialen Einflussnahme (vgl. Buschmeier 1994, S. 6311).

Anpassungs-
motivation

Widerstand

Es deutet sich an dieser Stelle an, dass Schiiler/innen insgesamt nicht sehr ge-
schickt sind, wenn sie ihrem inneren Widerstand héufig freien Lauf geben und
ihre Reaktanz deutlich manifestieren. Umgekehrt kénnte es fiir Lehrpersonen
bedeutsam sein, die direkten oder plumpen Einflussnahmen nicht zu tibertrei-
ben und, wo es hilfreich ist, zu kaschieren (aus diesem Grund fragen Lehrper-
sonen etwa: ,,Wer mochte einen Anfang machen?“. Oder sie ,laden die Kinder
ein®, sich mehr zu beteiligen oder iiberhaupt titig zu werden, oder sie verste-
hen sich bloB als ,Begleiter von Lernarrangements* und sind in Schulen titig,
in denen von ,Lernangeboten die Rede ist und sogar von ,,Pflichtangeboten®.
Damit aber der Widerstand maBvoll bleibt bzw. gar nicht auftritt, muss es sich
fiir die Gehorchenden insgesamt lohnen, sich anzupassen. Gehorchen kann als
sozialer Tauschakt verstanden werden. Die Macht bzw. Ohnmacht der einzel-
nen Akteure muss aber, wie erwihnt, nicht mit ihrer strukturellen Position zu-
sammenfallen. Es ist durchaus méglich, dass die strukturell ungunstigere oder
inferiore Position — zumindest zeitweilig - mit mehr Macht verbunden 1st, und
umgekehrt, dass etwa eine Lehrperson von ihren Schiilern nur sehr begrenzt
oder tiberhaupt nicht als Autoritit anerkannt wird. Doch auch in solchen Fil-
len mag der subjektive Nutzen des Gehorchens fiir die Schiiler/innen grof3
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sein; so mogen die betreffenden Tauschbeziehungen blo Inszenicrungen der
vorgetduschten Autorititsanerkennung und des vorgetduschten Gehorsams
darstellen, wenn es etwa schlecht um die eigenen Noten steht, diese aber als
wichtig erachtet werden. Auch die vorgetiuschte Autorititsanerkennung ist
eine solide Basis fiir gelingende Schulkarrieren, wobei sich die Tauschungen
sowohl auf die Anerkennung der Autorititsperson als Funktionstrager, als Per-
son und als Vertreter eines Werte- und Interessenbereiches beziehen konnen.

Im Unterschied zu 6konomischen Transaktionen, bei den meistens recht
klar ist, welchem Geben welches Nehmen entspricht, z. B. welche Mengen zu
welchem Preis ausgetauscht werden, ist, wie Blau (1964) betont hat, beim so-
z1alen Tausch typischerweise unklar, ob, und wenn ja, wie viel und wann, je-
mand erhélt, der vorher gegeben hat. Soziale Tauschakte verursachen unge-
naue Verpflichtungen: A mag B einen Gefallen tun und dafiir in der Zukunft
eine Gegenleistung erwarten, doch welche es ist und ob es iiberhaupt zu einer
Gegenleistung kommt, ist zuvor nicht ausgemacht und kann auch nicht ver-
handelt werden — die allfdllige Gegenleistung liegt ganz im Ermessen von B.
So ist der soziale Tausch zumindest zu Beginn einer Beziehung mit gewissen
Risiken verbunden. Soziale Austauschbeziechungen entstehen daher oft relativ
langsam und beginnen mit kleineren Transaktionen, die wenig Vertrauen er-
fordern. Die Vertrauenswiirdigkeit der Austauschpartner wird durch die Erfiil-
lung von Verpflichtungen fiir geleistete Dienste gestirkt und demonstriert
(vgl. Kruse 2003, 8. 1).

Wihrend Homans (1957, 1960) vor allem wegen seines Sozialbehavioris-
mus und psychologischen Reduktionismus kritisiert worden ist, kann man ge-
gen soziale Austauschtheorien generell ins Feld bringen, dass es sowieso nicht
angemessen sei, menschliches Verhalten und Sozialleben primér als Aus-
tausch zu begreifen, und dass die Reduzierung sozialer Interaktionen bzw. so-
zialen Austausches auf dkonomische Transaktionen oder rein psychologische
Prozesse abzulehnen sei. Diese Kritikpunkte wenden sich heute eher gegen die
Nachfolgetheorien, insbesondere gegen den Rational Choice-Ansatz. Auf der
anderen Seite gibt es Verfechter der sozialen Austauschtheorien, welche eher
die Bedeutung des sozialen Kapitals betonen, den ,,methodischen Individua-
lismus* hingegen ablehnen oder zumindest kritisch betrachten. So sieht Kap-
pethoff (1995) soziale Interaktionen zwar als Tausch, unterscheidet aber ana-
lytisch zwischen Tauschhandlungen, Tauschbeziehungen, Tauschsystemen
und Tauschmoralititen. Tauschbeziehungen werden dabei als in Sozialstrukiu-
ren eingebettet betrachtet, die von okonomischen, sozialen, aber eben auch
moralischen Aspekten abhidngen (vgl. ebd., S. 6): . Tauschsysteme konnen
[...] durch ihr erfolgreiches Funktionieren die sie steuernde Tauschmoraliiif
reproduzieren und damit ihre eigene Uberlebensfihigkeit sichern®. Daraus
folge, dass ,, Tauschsysteme Gelegenheiten zum moralischen Handeln anbicten
miissen, wenn sie eine entsprechende Tauchmoralitiit erhalten wollen® (S. 113,

Was den Bereich der nicht-padagogischen Fithrung betrifft, so konnte in«-
besondere mit den Untersuchungen im Anschluss an die so genannte Leader-
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Member-Exchange-Theorie (Graen/Uhl-Bien 1995) - auch ,EMX" genany
gezeigt werden, welche unterschiedliche Qualitit Austauschberzichunpen zwi
schen Vorgesetzten und Mitarbeitern aufweisen kdnnen, vor allem hinsichttich
der Frage, ob neben den formellen Einflussméglichkeiten auch informeller
Einfluss moglich ist. Das Stichwort hie zunichst ,,Empowerment”. Keller
und Dansereau (1995) definieren diese als wahrgenommene Kontrolle aus
Sicht des Untergebenen. Dazu ein Beispiel von Judith Kruse:

»Ein Mitarbeiter signalisiert, dass er die Entwicklung einer sozialen Aus-
tauschbeziehung anregen will, indem er gewissenhaft arbeitet und sich fiir V-
satzaufgaben anbietet. Wenn er dann keine entsprechende Gegenleistung cr-
hilt, fithrt das zu der Wahrnehmung, dass er den Austausch nicht kontrolliert.
Er fiihlt sich machtlos im Bemiihen um Gestaltungsspielraum und Steigerung
seines Selbstwerts, seine Versuche, diese Tauschelemente zu erhalten, sind
fruchtlos® (Kruse 2003, S. 7).

Diese Konstellation, d.h. die Bemiihung um Intensivierung der Austausch-
beziehung, ist auch fiir Schule und Unterricht typisch. Folgendes (paraphra-
sierte) Narrativ einer Schiilerin, das im Rahmen eines Seminars zu Tausch-
und Tiuschungsstrategien im Unterricht gesammelt worden ist, mag dies ver-
deutlichen:

»einem Lehrer, der mir immer nur schlechte Noten gibt, wiewohl ich zwar
nicht gut bin, aber der einfach nicht sicht, wie sehr ich mich doch anstrenge,
mag ich mein Interesse fiir das Fach, das er unterrichtet, nicht mehr geben.
Und wenn ich merke, dass nicht einmal mein vorgetiduschtes Interesse, wel-
ches ich u. a. durch stédndiges Hindechochhalten zu zeigen versuche, etwas an
der Lage verbessert, dann sowieso nicht mehr [...].%

Im Sinne der LMX-Theorie (Graen/Uhl-Bien 1995; Gerstner/Day 1997;
Neubauer/Rosemann 2006) kann man sagen, dass beide Beispiele fiir vergeb-
liche Versuche stehen, die Qualitit des Austausches — ,von unten® — zu
verbessern. Diese Qualitit kann mit den Kategorien ,hoch®, ,mittel” und
Htief untergliedert bzw. beurteilt werden. Ein ,Jow-quality LMX* meint den
rein verhaltensdkonomisch motivierten Austausch (Vorgesetzte/Lehrpersonen
geben Anweisungen, Untergebene/Schiilerinnen und Schiiler erfiillen sie:
LPienst nach Vorschrift®). Bei einem ,,moderate LMX“ ist der Austausch
mehr als nur ,,vertraglich® bzw. ,formell®, d.h. es werden — in begrenztem
Mabe — auch personliche Ressourcen ausgetauscht. Ein »high-quality LMX“
bezeichnet demgegeniiber eine soziale Austauschbezichung mit gegenseitigem
Verpflichtungsgefiihl und ausgepriagtem Vertrauen.

Der Leader-Member-Exchange-Ansatz stellt aus mindestens drei Griinden
cine Erweiterung von klassischen Fihrungstheorien dar: erstens werden auch
individuell ausgehandelte, dyadische Beziehungen zwischen Vorgesetzten und
Mitarbeiter/innen fokussiert, zweitens gibt es vielfache und plausible Beziige
zu Fihrungsstil- und Rollen-Konzepten sowie zum Konzept der situativen
IMihrung und drittens wird auch die Entwicklung der Beziehung zwischen den
Beteiligten beachtet. Wihrend Lehrpersonen bzw. Vorgesetzte sowohl auf
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formeller als auch informeller Ebene Einfluss ausiiben kémnen, ist diese Mog-
lichkeit fiir Gefiihrte in der Regel auf den informellen Bereich beschrinkt. Das
Hauptproblem besteht deshalb vor allem darin, dass die Austauschpartner
entweder zu wenig oder aber zu viel Macht besitzen. Wihrend bei mangelnder
Macht mit Reaktanz und Widerstand gerechnet werden muss, wird von den
LMX-Vertretern gerne behauptet, , high-quality LMX* — also hohe wahrge-
nommene Kontrolle — fithre zu Leistungssteigerung, zu Arbeitszufriedenheit,
zu einem grofieren Verpflichtungsgefiihl, zu groBerer Innovationsfreudigkeit,
zu mehr so genanntem Organizational Citizenship Behavior (OCB) und zu ei-
ner geringeren Kiindigungstendenz (Graen/Uhl-Bien 1995; Kruse 2003).

2. Privilegiert sein:
sich auf geschickte Weise fithren lassen

In der letzten Zeit wurde im Anschluss an Erkenntnisse aus der Pisa-Studie
und anderen Studien versucht, Modelle zu entwerfen und zu priifen, mit wel-
chen die Logiken der Bildungsiiberginge und der Bildungsentscheidungen
besser verstanden werden kénnen. Zum einen werden soziologische Modelle
rationaler Wahlentscheidungen vorgeschlagen, mit denen der Zusammenhang
zwischen den Aspekten (1) Ressourcen sozialer Herkunft (6konomisches, kul-
turelles und soziales Kapital), (2) primire Herkunftseffekte (schulische Per-
formanz), (3) sekundire Herkunftseffekte (Kosten- und Nutzenkalkulation)
und der (4) Bildungsentscheidung erfasst werden soll (vgl. Becker/Lauterbach
2004, 5. 12). Zum anderen gibt es psychologische Wert-Erwartungs-Modelle,
die den Theorien des sozialen Austausches nahe kommen, in denen die (1)
Ressourcen der sozialen Herkunft und (2) die schulischen Leistungen des
Kindes an die (3) individuelle Erfolgserwartung (Beurteilung der Realisic-
rungschancen), (4) die Kosten und Ertrdge der Bildungsalternativen (monetiire
und nichtmonetiéire Kosten, Statuserhaltsmotiv, genereller Wert von Bildung,
Ausbildungs- und Berufschancen) und (5) die Bildungsentscheidung gekniipft
werden (vgl. Maaz, Hausen, McElvany/Baumert 2006, S. 310). Mit solchen
Modellen, eher gedacht fiir groe Datensiitze, konnen die kommunikativen
und strategischen Interaktionen und Austauschbezichungen der maRgeblichen
Akteure in der Schule, ndmlich der Lehrer/innen und Schiiler/innen, nur be-
grenzt erfassen werden, wiewohl dies nicht unméglich ist.

Zu den zentralen Fahigkeiten, die den gezielten Tausch von Ressourcen or
folgsversprechend machen — heute auch ,,Selbst-,, und wdozialkompetenzen'
genannt — gehoren:

1. die Gegenseite beobachten und erkennen kénnen, wie es um deren Res
sourcen fiir Handlungen oder Handlungsunterlassungen steht, die fiir ego vons
Bedeutung sind;
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2. die Fihigkeit, die Darstellung der eigenen Person zu kontrollicren uiid
den sozialen Erwartungen anzupassen;

3. die Fihigkeit, die eigenen Wiinsche der Situation ANZUPASKCt.

Die strategischen Passungsleistungen kdnnte man durchaus anch il rilesi
im Sinne von — ,,Assimilations- und Akkommodationsprozessen™ baw  ent
sprechenden ,,-leistungen® sensu Piaget (2003/1970) oder als _identititsfin
dernde Fihigkeiten® sensu Krappmann (2000/1969) begreifen (namentlich
Rollendistanz, ,,Role taking® und Empathie, Ambiguititstoleranz und ldenti -
tatsdarstellung) und generell den strategischen Nutzen von »sozialen Kompe-
tenzen™ und ,,sozialen Kognitionen® beleuchten. Jedenfalls kann man spezifi
sche Fahigkeiten des Selbst- und Bezichungsmanagements kennzeichnen und
es steht aufler Frage, dass diese Fihigkeiten auch in Schule und vor allem Un
terricht eingesetzt, aber auch gelernt und vertieft bzw. subtilisiert werden. Wer
weill, was dem Lehrer gefillt, der schafft sich glinstigere Tauschbedingungen
als derjenige, der dies nicht weif oder der vielleicht nicht einmal weill}, was er
eigentlich selber will,

3.,,Schoner Schein®

3.1 Gehorchen als Tauschakt

Wer in einem giinstigen Bildungsumfeld lernen und leben darf, wird es dar-
iber hinaus leichter haben, auch den personlichen Nutzen aus Unterricht und
Schule zu optimieren, wenn nicht gar zu maximieren (wenn nicht von allein:
die Eltern werden helfen). Das austauschtheoretisch rekonstruierbare schuli-
sche und unterrichtliche Funktionieren héngt, wie eine weithin ignorierte Bin-
senwahrheit zu berichten weif}, von zwei Sorten von Autoritit ab: von Sach-
und Fiihrungsautoritat der Lehrperson (vgl. Helmke 2003, S. 78-84). Autoritit
kann als Tauschverhiltnis begriffen werden. Jedes Anerkennungsverhiltnis
stellt eine Form von Austausch immaterieller Giiter dar, und Anerkennungs-
verhiiltnisse zerbrechen, wenn die Erwartungen aus einem offerierten (imma-
feriellen) Gut wie z.B. Vertrauen allzu stark enttduscht werden.

Zwar gilt fiir asymmetrische Konstellationen Jjeweils, dass, wer gehorchen
muss, nicht zustimmen kann, und wer befehlen kann, nicht argumentieren oder
auf Argumente héren muss (vgl. Kopperschmidt 1980). Dennoch kann Gehor-
chen kann als sozialer Tauschakt begriffen werden, dessen Vollzug vorausset-
zungsreich ist. Nicht zuletzt geht es in vielen pédagogischen Situationen um
die Fihigkeit, Belohnungsaufschub ertragen zu konnen. Diese Fihigkeit be-
steht darin, sich kiinftig htheren Gewinn oder geringere Kosten gegeniiber
momentanem geringen Gewinn oder héheren Kosten vorstellen und. diese ent-
sprechend gewichten zu kénnen. Ein kleines Kind, impulsiv und in seiner F-
gozentrik steckend, ist zu beidem nicht fihig. Deshalb ist seine Unterrichtung
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nur begrenzt moglich. Aber auch dltere Kinder oder Jugendliche kénnen mit
dieser Gewichtung, berechtigt oder nicht, groBe Miihe haben, und der kurzfris-
tige Nutzen, der aus der Verweigerung einer pidagogischen Handlungsanwei-
sung resultieren kann, mag erheblich groBer erscheinen als der unsichere, zu-
kiinftige Gewinn oder Nutzen, der durch Gehorsam in der Gegenwart, durch
Befolgen der mehr oder weniger subtilen Handlungsanweisung suggeriert oder
vermutet wird.

In einer Seminarsitzung meinte ein Student (hier paraphrasiert): ,,Diesc
Lehrerin stellte fiir mich eine Autoritdt dar, weil sie an mich glaubte™. Seine
Mathematiknoten hitten sich damals mit der neuen Lehrerin innerhalb eines
Jahres wesentlich verbessert. ,Jch machte, was sie von mir wollte, weil sie mir
das Gefiihl gab, an mich zu glauben und das habe ich vorher in Mathematik
nicht erlebt”. Verstehen wir diese Aussage als eine Beschreibung eines sozia-
len Austausches, so kénnte man reformulieren:

»Du gibst mir das Gefiihl, an mich zv glauben (du hilfst mir, mein mathe-
matisches Selbstwirksamkeitsgefiihl zu erhbhen) — ich gebe dir dafiir meinen
Gehorsam®™,

Ein solcher Tausch kénnte auch als einseitige oder mutuelle Tauschung
funktionieren:

,»Pu gibst vor, an mich zu glauben, dafiir tu ich so, als ob ich mich fiir Ma-
thematik interessieren wiirde*.

Oder:

»Du tduschst vor, an meine Fahigkeiten in Mathematik zu glauben, das ist
nett von dir, dafiir tu ich so, als ob ich mich fiir Mathematik interessieren und
deine Handlungsanweisungen befolgen wiirde®.

Beispiele fiir Mutualitidt aus der Perspektive der Lehrperson konnten fol-
gende Reformulierungen sein:

,Pa ihr so tut, als ob ihr euch fiir Mathematik interessieren wiirdet — und
das rechne ich euch hoch an, denn ich weil3, dass ihr keinen Nutzen in der Ma-
thematik erkennen kénnt —, gebe ich euch nicht nur das Gefiihl, dass ihr einc
tolle Klasse seid, sondern ihr kriegt auch tendenziell bessere Noten®.

Gute Noten flir gezeigtes Interesse — kein schlechter Tausch, Man kann vic-
le Aspekte des Unterrichts als eine Form des Tausches interpretieren und man
kann die typischen Inszenierungen als Tduschungen kritisieren. Man kann Un-
terricht mitunter auch als einen Tausch von Tauschungen, als ein sich gepen-
seitiges Tduschen bzw. auch als Vortduschung von Tauschverhalten oder
Tauschakten verstehen. Jeder dieser Fille kann bildungsrelevant sein und zway
durchaus nicht nur in einem negativen Sinne. Nicht nur der Nutzen, sonderi
auch die bildungsrelevanten Wirkungen vorgetduschten Interesses, vorpe
tduschten Wissens, vorgetiuschten Gehorchens bzw. vorgetduschter Autosi-
titsanerkennung mogen vielféltig sein. Dies hat weniger mit dem , heimiichesn
Lehrplan® zu tun und noch weniger mit ,,Heimlichkeit, viel eher mit still
schweigenden Einverstindnissen (wie sie typisch sind fiir Langzeitbezicliu

gen).
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3.2 Inszenierungen: Didaktik des Scheins

Es kann also nicht ,,bloB* um eine ,,Als-ob-Didaktik™ (val. Hendrick 2004
gehen, welche eher eine bedeutsame Haltung im Umgang mit Unsicherhes
beziiglich Wichtigkeit und Relevanz des Lerninhaltes und mit dem Desintesis

se der Schiiler beschreibt. Nicht allein die Haltung interessiert, sonderm viel

mehr der Tausch von Haltungen bzw. Inszenierungen (d.h. vorpetinscliten
Haltungen). Der Schiiler, der im Unterricht auf die Handlungsanweisungen der
Lehrperson in einem positiven und produktiven Sinne eingeht, ,als ob er sich
fiir die Sache interessierte” (Hendrick 2004, S. 204; Oelkers 2003, 5. 671y,
lasst sich sozusagen auf einen Tauschhandel ein, ob er das weill oder nicht.
Seine Haltung (Offenheit, Neugierde, Lernbereitschaft) ist ein gutes Angebot
und er sollte dafiir auch eine angemessene Gegenleistung erwarten diirfen (ein
interessantes Thema, neue Einblicke, Erwerb neuer Fahigkeiten). Macht cr
kein gutes Angebot bzw. ldsst er sich auf keinen Handel ein, wird er frither
oder spiter auch darauf behaftet werden. Der Tausch wird als unfair erlebt und
die Austauschbeziehung leidet darunter oder bricht gar zusammen.

Die unterrichtlichen Tauschungen mdgen wesentlich auch Selbsttiuschun-
gen darstellen. Die Fahigkeit zur Selbsttiuschung gehért zu den unterschitzten
ironischen sozialen Kompetenzen. Dass sich auch Lehrpersonen iiber sich tdu-
schen (meist in Richtung positives Selbstbild bzw. zu positiv vermutetes
Fremdbild), hat nicht nur eine mdgliche anti-depressiven Wirkung, vielmehr
mag aus dem wechselseitigen und dem Sich-selber-Tduschen ein positives
Lernklima entstehen. Denn: Wie lernt man, sich fiir Mathematik zu interessie-
ren, wenn man sich nicht fiir Mathematik interessiert? Indem man so tut, als
wiirde man sich fiir Mathematik interessieren. So lernt man nicht nur, sich fiir
Mathematik zu interessieren, sondern man lernt auch Mathematik! Sich invol-
vieren durch imitieren; Interesse durch Imitation und Imagination — auch eine
Form der , Erziehung der Gefiihie* (vgl. Reichenbach/Maxwell 2007).

Zur Als-ob-Mentalitit der schulischen Lernsituation gehort die Inszenie-
rung, etwa die Notwendigkeit, dass die schulischen Lehrinhalte immer als
wichtig zu betrachten sind. Es ist ndtig, dass die Lehrperson so tut, als sei das
Wissen, das Gebiet, welches sie lehrt, von (groBer) Bedeutung. Nicht dass die
Schiiler dies unbedingt glauben sollen - sie sollen vielmehr unbedingt glau-
ben, dass die Lehrperson dieses Wissen fir (sehr) wichtig hilt. Entsteht bei
den Schiilern das Gefiihl, der Lehrperson sei gleichgiiltig, was sie lehrt und ob
pelernt wird oder nicht, so verliert sie ihre fachliche Autoritit, die ihr viel-
leicht zuvor unterstellt worden ist, in Kiirze. Die Ernsthaftigkeit und Autoritit
der Lehrperson zeigt sich wesentlich am Fach- und Sachbezug. Die logotrope
Dimension des Unterrichtens hat die Funktion, die Sache als wichtig erschei-
nen zu lassen. Zur Dramaturgie des Erscheinens gesellt sich eine dramatische
Architektonik des Wissens: Wer A nicht begreift, wird B niemals verstehen
kénnen. Zur Invarianz der Lehr- und Lernschritte — sei sie behauptet, sei sie
triftig ~ gesellt sich als weiterer Aspekt zur Stirkung der Autoritit des Wis-
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sens manchmal die behauptete oder mit guten Griinden erhoffte Transferwir-
kung (Transfer = Nutzen). Ohne diese Inszenierungen und mehr oder weniger
wechselseitigen Tauschungen, auf die ja meist auf allen beteiligten Seiten be-
reitwillig eingegangen wird, wire Unterricht kaum denkbar.

Wir kinnen pidagogische Autoritidt also als mehr oder weniger gelungene
Tausch- und Tduschungsmandver begreifen. Dabei ist davon auszugehen, dass
es meist auch einen unmittelbaren Nutzen des Befolgens von Handlungsan-
weisungen geben kann. Wihrend die Kosten des Gehorchens in der Regel in
der Freiheitsbeschrinkung in Form der Einschrinkung unmittelbarer Bediirf-
nisbefriedigung liegen, mag der Nutzen des Gehorchens u. U. in der Sicherheit
liegen, in einer Form von ,,Geborgenheit“, in der Erwartbarkeit und Kontrolle,
in der Entlastung von Verantwortungszumutungen u. a. m., also in der Befrie-
digung zentraler Motive, die keineswegs nur Kindern vorbehalten sind.

3.3 Tausch von Tduschungen

Die Fahigkeit, die anderen zu tiuschen, sich selbst zu tiuschen, u. a. gerade
dadurch, dass man andere zu tiuschen meinen muss, mag also durchaus pro-
duktive Konsequenzen nach sich ziehen (vgl. Sommer 1992; Sullivan 2004,
Taylor 1993). Schulische Inszenierungen als inauthentisch zu kritisieren, ist
leicht, aber der Ertrag solcher Kritik ist gering. Besser wire es, schulischen
Unterricht als ein relativ artifizielles, aber — da sehr verbreitet — als ein norma-
les Interaktionsgeschehen zu verstehen, welches nur sehr bedingt freiwillig
zustande kommt. Der Zwangscharakter der Schule und des Unterrichts, der ja
mitunter nur durch die Bezichungen, den sozialen und emotionalen Support,
der aus der Gemeinsamkeit resultieren mag, ertriiglich wird, schldgt sich nie-
der in Strategien, mit welchen die mit Schule immer verbundenen notwendi-
gen und nicht notwendigen Ubel ausgehalten werden kénnen. Auch wenn es
hervorragenden Unterricht gibt und vielleicht sogar fast dauerinteressierte
Schiiler, so ist der schulische Unterricht doch oft fangweilig. Vieles von dem,
was getan werden muss, wird als sinnlos erfebt oder beurteilt. Zum Gliick
bleibt dieser Sinn oder Zweck: die Priifung und die Noten. Ohne dieselben wii-
re die Sinnlosigkeit des Tuns mitunter kaum zu ertragen. Es ist leicht zu ak-
zeptieren, ,,nur fiir die Priifung zu lernen, wenn ich nur glauben kann, dass
ich fiir dieses leidige Tun auch etwas bekomme, was mir in der einen oder an-
deren Form ,etwas bringt“. Denn auch wenn ich jetzt nicht erkennen kann,
was das alles soll, so ertrage ich den fehlenden Sinn Ja nur, wenn er sich als
ein kiinftiger Sinn oder zumindest Nutzen am Horizont verspricht. Dass es
nicht gelingt, den Sinn in der Titigkeit selbst zu erkennen, mag ein hiufiges
Phinomen schulischen Lernens, aber auch Lehrens zu sein, wenn aber zusiitz.-
lich tiberhaupt keine Erwartungen mehr an diese Titigkeit gebunden werden
konnen, und seien sie scheinbar blof ,instrumenteller” Natur, dann wird das
schulische Geschift fiir alle Beteiligten eine miihselige Angelegenheit. Wem
es aber gelingt, sein Lernen zumindest zu instrumentalisieren, d.h. in einen
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Tauschhandel zu verwickeln, fiir den besteht die Chance, dass ihn die Maicric,
die den Anlass des Tausches darstellt, frither oder spiter interessicion wird.
Fiir diesen Tausch bedarf es der Tauschung.

Dass die Tduschung ein wichtiges Mittel nicht nur des Uberdebens, sonderi
auch des Lebens und Wohllebens darstellt, scheint fiir Thuschungstheoretiker
Insgesamt klar zu sein. ,,Deception is an essential component ol our ability 1o
organize and shape the world, to resolve problems of coordination amonyg in
dividuals who differ, to cope with uncertainty and pain, to be civil and 1o
chieve privacy as needed, to survive as a species, and to flourish as persons”
schreibt beispielweise Nyberg (1996, S. 187). Zu den Tiuschungsstritepicn
gehdren Buller und Burgoon (1996) zufolge:

1. Verfalschen und Irrefithren (falsification),

2. Verschweigen und Verbergen (concealment),

3. zweideutiges, ausfliichtiges Reden bzw. Wortverdrehen (equivocation).

Die Autoren zeigen, dass — im Gegensatz zur landldufigen Meinung -
kommunikatives Tauschungsverhalten nur schlecht erkannt wird und dass ins-
besondere das non-verbale Verhalten kaum reliable Aufschliisse gibt. Nyberg
ebd., S. 198f.) unterscheidet acht Arten des Tauschens, vier Arten des aktiven
Tauschens (1a-1d) und vier Varianten des passiven Téuschens, also des Thu-
schungen-geschehen-Lassens (2a-2d).

la Dazu beitragen, dass jemand etwas Unwahres glaubt.

1b Dazu beitragen, dass jemand seinen Glauben an etwas Unwahres auf-

rechterhilt.

¢ Dazu beitragen, dass jemand den Glauben an etwas Wahres aufgibt,

ld Dazu beitragen, dass jemand etwas Wahres nicht glauben kann.

2a Zulassen, dass jemand etwas Unwahres zu glauben beginnt.

2b Zulassen, dass jemand seinen Glauben an etwas Unwahres aufrechter-

hilt.

2¢ Zulassen, dass jemand seinen Glauben an etwas Wahres aufgibt.

2d Zulassen, dass jemand weiterhin ohne Glauben an etwas Wahres ver-

bleibt.

Alle diese Tduschungsstrategien kommen freilich auch im Alltag von Schu-
le und Unterticht vor. Fiir jede dieser acht Maglichkeiten lassen sich mora-
lisch bedenkliche Bespiele finden, aber auch Situationen, in denen die Strate-
gie durchaus aus moralischen Griinden normativen Charakter aufweisen kann.
Es sind dies typischerweise auch professionsethisch bedeutsame Situationen,
in welchen die Insuffizienz diskursethischen Begriindens und Empfehlens evi-
dent wird.

Die Griinde fiir moralisch legitime bzw. nicht notwendigerweise illegitime
Tduschungsmanover sind vielfiltig: Wihrend der Glaube an Unwahres nicht
nur nicht immer schadet, sondern sogar positive Wirkungen haben mag, kann
dic Kenntnis der Wahrheit destruktive Wirkungen haben, deren Vermeidung
moglich und ethisch vertretbar sind. Es ist m. E. eine reizvolle, aber noch aus-
stchende Arbeit, die Thematik des Tauschens in pidagogischer Hinsicht zu
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systematisieren und zu versuchen, Kriterien fiir legitime und illegitime For-
men des Tduschens (und vielleicht auch des Tausches) im schulischen Kontext
zu formulieren und diskutieren.

Abb. 2: Abnahme der Anpassungsmotivation als latente Reaktanz und Ort der
Téuschung

= Raum der
Tauscherwartung /
Kontrollerwartung

Anpassungs- [*TTTT T +
motivation

= Raum der Tauschung
und latenten Reaktanz

Widerstand
manifeste
: Reaktanz

Im Sinne einer Weiterfithrung der Abbildung 1 kann nun auch der Zusam-
menhang zwischen Anpassung und Widerstand einerseits und Tausch und
Téauschung andererseits erldutert werden (vgl. Abb. 2). Wihrend die positive,
noch durch kein oder kaum reaktives Verhalten geprigte Anpassungsmotiva-
tion die ,,offene’ Zone des Tausches darstellt, transformiert sich diese Zone
mit der latenten Reaktanz bei zunehmender Einflussnahme in die weniger
transparente Zone des ,,Tausches und der Tauschung® (= wahrscheinlich die
schulische Normalzone). Wo aber weder Tausch noch Tduschung mehr még-
lich sind, kommt es zum offenen Problem, vielleicht sogar zum Konflikt. Wo
weder Tausch noch Tauschung ist, ist auch kein (,,normaler) Unterricht mehr
mdoglich (vgl. Abb. 2).

Allerdings ist im Sinne der Leader-Member-Exchange-Theorien davon aus-
zugehen, dass die Qualitdt der schulischen Dyaden zwischen Lehrperson und
Schiiler/innen diesbezliglich ganz unterschiedlich ausfallen. Wihrend eine
Person A eine relative hohe Anpassungsmotivation zeigen mag, die bei gerin-
ger zusétzlicher sozialer Einflussnahme schnell absinkt, mag Person B nur
schwer zu motivieren sein (benétigt also wesentlich mehr Einfluss, um das
erwilinschte Verhalten zu zeigen) und zeigt ihre hdchste Anpassung u.U. unter
Bedingungen, unter welchen die latente Reaktanz von A schon in manifeste
Reaktanz umschliigt. Solche Differenzen machen den Unterricht fiir Lehrper-
sonen mitunter zu einem schwierigen Unterfangen.
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Schlussbemerkung

Die Qualitéit von Austauschprozessen zwischen Lehrpersonen und Schii-
ler/innen, so sollte hier argumentiert werden, ist auch — aber sicher nicht aus-
schlieBlich — ein Produkt strategischer Kompetenz bzw. der Geschicklichkeit
der Schiiler/innen (und der Lehrpersonen). Geschicklichkeit im Umgang mit
Lehr-Lern-Zumutungen kénnte ein weiteres wichtiges Flement bzw. empi-
risch gesprochen: eine zu untersuchende Variable sein, um das Verstindnis
der Etablierung, Verfestigung und Ausweitung von Bildungsungleichheiten in
prozessualer Hinsicht weiter zu vertiefen.
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